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Q&A NNW szkolne

PYTANIA | ODPOWIEDZI

DLA KOGO JEST TO UBEZPIECZENIE?
Ubezpieczenie NNW Szkolne w Compensie jest przeznaczone dla dzieci, mtodziezy i studentéw w wieku
od 0 do 26 lat. Oznacza to, ze polise zawieramy juz od pierwszego dnia narodzin dziecka, nawet gdy mate
dziecko jest w domu i nie chodzi do przedszkola. Dzieci petnoletnie w wieku od 18 do 26 lat mogg przystapic
do ubezpieczenia, jesli nadal sie ucza (szkota Srednia, studia).

JAK OTRZYMAC ZWROT KOSZTOW REHABILITACI | LECZENIA?
Koszty zwracamy na podstawie faktury wystawionej:
* na ubezpieczonego lub
* naopiekuna prawnego ubezpieczonego, z adnotacja, ze dotyczy ubezpieczonego.

CzY MUSI WYSTAPIC USZCZERBEK NA ZDROWIU, ABY OTRZYMAC ZWROT KOSZTOW ZA REHABILITACJE | LECZENIE?
Nie, nie musi. Wystarczy, ze wystapit nieszczesliwy wypadek, po ktérym skorzystano z pomocy.

LINKI SPERSONALIZOWANE NA STRONIE SZKOLA.COMPENSA.PL
Na stronie bedzie mozna zamiesci¢ link do strony nnwszkolne.compensa.pl. Link spersonalizowany
gwarantujacy naliczenie prowizji dla agenta w przypadku zakupu oferty indywidualnej zamiast grupowej.

CZY DODANIE LINKU SPERSONALIZOWANEGO JEST OBLIGATORYJNE?
Nie, w zaktadce Admin NNW Szkolne podczas dodawania oferty bedzie mozna zaznaczy¢ cheé zamieszczenia
linku spersonalizowanego. Domyslnie bedzie wytgczony link spersonalizowany.

POWAZNE ZACHOROWANIA - KARENCJA DLA CUKRZYCY TYPU II.
Nie, cukrzyca nie podlega karencji.

OC DYREKTORA | PERSONELU - CZY ZOSTAL ZMIENIONY ZAKRES?
Zakres ubezpieczenia bez zmian. Na szkoleniu zostata zwrdcona uwaga o odpowiedzialno$ci Compensy.
Odpowiedzialnos¢ Compensy jest tylko w placdéwce A, gdzie nauczyciel ma wykupione ubezpieczenie.
W przypadku dzielenia etatéw powinien nauczyciel wykupi¢ ubezpieczenie OC takze w placéwce B.

CZY ZAPLACIMY Z UBEZPIECZENIA 184 ZA DOJAZD DO LEKARZA/NA REHABILITACJE?
Zostanie zwrécony koszt transportu z miejsca nieszczesliwego wypadku do szpitala lub ambulatorium.
Nie ptacimy za inne dojazdy do lekarza/na rehabilitacje.

CZY PLACIMY OD PIERWSZEGO DNIA ZA DZIENNE SWIADCZENIA SZPITALNE?
Tak, ptacimy za dzienne swiadczenia szpitalne od pierwszego dnia. W przypadku rozdziatu XV - dzienne
Swiadczenie szpitalne (z tytutu nieszczesliwego wypadku) - ubezpieczony musi przebywac w szpitalu minimum
2 dni kalendarzowe, nie mniej niz 16 godzin. Rozdziatu XXIlI - dzienne Swiadczenie szpitalne (z tytutu choroby)
- ubezpieczony musi przebywaé w szpitalu minimum 3 dni kalendarzowe, nie mniej niz 60 godzin.
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é CZY BRAZYLIJSKIE JIUJITSU JEST W ZAKRESIE OCHRONY?
Tak, jest w zakresie. W zakresie mamy kursy samoobrony, karate, judo, capoeira, jujitsu, takewondo, zapasy,
kendo, kung-fu, tai chi, aikido, signum polonicum, rekonstrukcji walk, bitew historycznych, o ile nie jest
to zarobkowe uprawianie sportu.

9 CZY OBEJMUJEMY OCHRONA OSOBY CHORE NA EPILEPSJE?
Tak, osobg ubezpieczong mogg by¢ osoby chore na epilepsje.

JAK | CZY PRZYJMUJEMY DO UBEZPIECZENIA DZIEC| ZE SZKOLY SPECJALNEJ, NP. Z UPOSLEDZENIAMI RUCHOWYMI,
ZESPOLEM DOWNA ITD.
Tak, przyjmujemy dzieci ze szkoty specjalnej na takich samych zasadach, jak pozostate osoby ubezpieczone.
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9 CZY ZAPLACIMY ZA LEKARZA | REHABILITACJE BEZ WZGLEDU NA TO, CZY PIERWSZA WIZYTA BYtA NA NFZ, CZY NIE
(CHODZI 0 TO, ZE KLIENTKA Z DZIECKIEM NAJPIERW TRAFILA DO SZPITALA, A POTEM POSZtA PRYWATNIE DO LEKARZA,
BO NIE DO KONCA ZGADZALA SIE Z DIAGNOZA, 1 TO JUZ BYLA 2 WIZYTA).
Tak, zaptacimy za koszty leczenia lub rehabilitacje, jezeli pierwsza wizyta byta na NFZ, pod warunkiem,
ze wymienione koszty sg skutkiem nieszczesliwego wypadku powstatego w trakcie trwania umowy
ubezpieczeniowej, zgodnie z definicjg w ogdlnych warunkach.

=9 (7Y ZE ZGLOSZENIEM ROSZCZEN NALEZY CZEKAC DO ZAKONCZENIA LECZENIA?
Zalecamy zgtoszenie nieszczesliwego wypadku po zakoriczeniu leczenia.
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CZY ZWROT KOSZTOW REHABILITACJI LUB KOSZTOW LECZENIA MOZNA ZGtASZAC ZARAZ PO ZDARZENIU?
Tak, jezeli zaraz po zdarzeniu posiadamy udokumentowane wydatki.
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CZY UBEZPIECZAMY DZIECI | MLODZIEZ ZE SZKOLY WOJSKOWEJ?
Tak, odpowiadamy za nieszczesliwe wypadki powstate wskutek postugiwania sie wszelkiego rodzaju bronia,
powstate podczas zajec organizowanych przez placéwke oswiatowg w ramach prowadzonego programu
edukacyjnego. Nie odpowiadamy za nieszczesliwe wypadki powstate wskutek postugiwania sie materiatami
pirotechnicznymi lub innymi materiatami niebezpiecznymi lub wybuchowymi.

CZY 16-LATEK, KTORY OTRZYMUJE STYPENDIUM W SZKOLE SPORTOWEJ/KLUBIE, MOZE PRZYSTAPIC DO UBEZPIECZENIA?
Tak, ale z zastrzezeniem, ze zakres ochrony ubezpieczeniowej nie bedzie obejmowat zdarzen podczas
uprawiania sportu, za ktéry ubezpieczony otrzymuje stypendium sportowe.

CZY OBEJMUJEMY JAZDE NA ROWERZE, NA DESKOROLCE, GRE W PItKE NOZNA, JAZDE KONNA?
Tak, jezeli ubezpieczony uprawia sport amatorsko, tzn. nie spetnia definicji zarobkowego uprawiania sportu.

CZY JEST OCHRONA PODCZAS UCZESTNICTWA W ZAWODACH SPORTU OBJETEGO UBEZPIECZENIEM?
Tak, jezeli ubezpieczony uprawia sport amatorsko.

CZY JEST OCHRONA PODCZAS TRENINGOW SPORTOWYCH W POZASZKOLNYCH KLUBACH SPORTOWYCH?
Tak, jezeli ubezpieczony uprawia sport amatorsko.
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CZY JEST OCHRONA, JEZELI DZIECKO OTRZYMUJE W ZAWODACH NAGRODE RZECZOWA?
Tak, jezeli ubezpieczony nie spetnia def. zarobkowego uprawiania sportu.
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JEZELI DZIECKO W TRAKCIE UBEZPIECZENIA DOSTANIE JAKAS NAGRODE RZECZOWA NP. STATUETKE, PUCHAR ITP.
(WCZE§NIEJ NIE DOSTAWALO), | DOJDZIE DO WYPADKU, TO BEDZIE NASZA OCHRONA?
Tak, bedzie nasza ochrona, jezeli ubezpieczony nie spetnia def. zarobkowego uprawiania sportu.

CZY JEST OCHRONA, JEZELI DZIECKO OTRZYMUJE W ZAWODACH NAGRODE NAGRODE PIENIEZNA?
Nie, nagroda pieniezna spetnia def. zarobkowego uprawiania sportu.

CZY WARUNKIEM PRZYJECIA DO UBEZPIECZENIA JEST PRZYNALEZNOSC DO ZtOBKA, PRZEDSZKOLA?
Nie, nie ma takiego wymogu. Przynaleznosé do ztobka/przedszkola nie jest wymagana. Ubezpieczenie dostepne
réwniez dla dzieci w systemie edukacji domowej ,szkota w chmurze”.

CZY ODPOWIADAMY ZA SEPSE | CHOROBY ODZWIERZECE?
Compensa nie odpowiada za choroby odzwierzece, w przypadku sepsy polisa powinna by¢ rozszerzona
o Rozdziat XVII - jednorazowe Swiadczenie z tytutu powaznego zachorowania ubezpieczonego.

CZY PRZY WYBICIU STALEGO ZEBA (NP. JEDYNKI) POKRYJEMY KOSZTY IMPLANTU?
Compensa pokrywa koszty odbudowy tradycyjnej zeba po NW do wysokosci limitu. Nie pokrywamy
kosztéw implantu.

CZY ZWROT ZA USZKODZONY SPRZET MEDYCZNY (NP. OKULARY) MUSI BYC UWARUNKOWANY OKRESLENIEM
USZCZERBKU NA ZDROWIU?
Nie, nie musi. W celu wyptaty musi wystgpic nieszczesliwy wypadek objety ochrona.

CZY OSOBA 0D 26 ROKU ZYCIA MUSI SIE uczycC, CO WTEDY, GDY NP. 26-LATEK ZACZNIE STUDIA, UBEZPIECZY SIE

| ZREZYGNUJE Z NAUKI. CZY UBEZPIECZENIE DZIAtA?
Ubezpieczenie skierowane jest do 0s6b uczacych sie (mogg byc to studia dzienne/zaoczne/wieczorowe).
Jesli zawierajgc umowe ubezpieczenia, Ubezpieczony spetniat ten wymag, a w trakcie utracit status studenta,
ubezpieczenia dziata na okres, na jaki zostato zawarte.
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CZY W ZAKRESIE JEST SWIADCZENIE ZA UKASZENIE KLESZCZA | OSOBNO ZA CHOROBE PO UKASZENIU?
W zakresie jest jednorazowe $wiadczenie za pogryzienie, ukgszenie lub uzadlenie oraz zdiagnozowanie
boleriozy w okresie ubezpieczenia.

CZY PLACIMY ZA BADANIE KLESZCZA LUB BADANIA KRWI UBEZPIECZONEGO W KIERUNKU BOLERIOZY?
W przypadku ukgszenia przez kleszcza ptacimy za sam fakt zdiagnozowania boreliozy u Ubezpieczonego.
Nie zwracamy kosztéw badan i leczenia.

é NA JAKIE SWIADCZENIE MOZE LICZYC OSOBA PO COVID?
Za skutki Covid ptacimy tylko jak za skutki innych choréb. W przypadku opcji Pobyt w szpitalu z powodu
choroby (rozdziat XXIII), Ubezpieczony otrzyma Swiadczenie za pobyt w szpitalu z powodu choroby
zdiagnozowanej u niego po raz pierwszy. Jest to jedyna wyptata z polisy NNW dotyczaca COVID.

9 CO ZROBIC, ABY OTRZYMAC JEDNORAZOWE SWIADCZENIE Z TYTULU NNW, KIEDY NIE ORZECZONO USZCZERBKU
NA ZDROWIU?
W celu otrzymania Swiadczenia nalezy zgtosic zdarzenie i dostarczy¢ dokumentacje medyczng potwierdzajaca,
ze nieszczesliwy wypadek spowodowat negatywne skutki dla zdrowia, ale nie doszto do trwatego uszczerbku
na zdrowiu.
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é CO ZROBIC, ABY OTRZYMAC JEDNORAZOWE SWIADCZENIE Z TYTULU POGRYZIENIA PRZEZ PSA?
W celu otrzymania $wiadczenia nalezy zgtosic¢ zdarzenie i dostarczyé zaswiadczenia
z leczenia ambulatoryjnego.

9 JAK WYGLADA WYPLATA ZA USZCZERBEK PRZY SUMIE UBEZPIECZENIA POWYZEJ 40 000 Zt?

Suma ubezpieczenia do 40 000 zt - wyptata 1% sumy ubezpieczenia za 1% uszczerbku.

Suma ubezpieczenia powyzej 40 000 zt, np. 50 000 zt - wyptata wyglada nastepujaco:

e Uszczerbek do 10%, np. 5%, to wyptata 400 zt za kazdy 1% uszczerbku.
Ubezpieczony otrzyma 5 x 400 zt =2 000 zt.

* Uszczerbek powyzej 10%, np. 11%, to wyptata 500 zt za kazdy 1 % uszczerbku.
Ubezpieczony otrzyma 11 x 500 zt = 5 500 zt
(1% uszczerbku = 1% sumy ubezpieczenia).

* Uszczerbek powyzej 25%, np. 30%, to wyptata 2% sumy ubezpieczenia za 1 % uszczerbku.
Ubezpieczony otrzyma 30 x 2 x 500 zt =30 000 zt.

= JAK ZASTOSOWAC KLAUZULE DZIECKO W SIECI?
Dziecko w sieci - kazdorazowo nalezy skontaktowac sie z infolinig Assistance pod numerem +48 222 958 210.

Otrzymamy pomoc, w przypadku gdy:
* rodzic chce zatozy¢ hasto na domowy Internet &Tu "D E 7 EJT

albo ograniczy¢ strony ogladane przez dziecko C
» doszto do wtamania na konto spotecznosciowe CZYLIBEZPIECZNE DZIECKO W SIECI

- otrzymamy informacje, kogo i w jaki sposéb zawiadomié
o wtamaniu, jakie dokumenty sg potrzebne, aby konto odzyskac.
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Zakres ubezpieczenia obejmuje réwniez organizacje i pokrycie kosztéw udzielenia Ubezpieczonemu
pomocy psychologicznej i prawnej w zwigzku ze zniewazeniem lub zniestawieniem Ubezpieczonego w sieci,
cyberbullingiem, agresywnym, obrazliwym dziataniem w sieci. Konsultacje psychologiczne odbywajg sie

w formie wideo rozmowy, rozmowy telefonicznej, czatu online albo w formie odpowiedzi e-mailowych.

Niniejszy materiat ma charakter wytacznie marketingowy lub reklamowy i nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 k.c., a takze nie ma
charakteru materiatu doradczego. Warunki ubezpieczenia oraz koszty i ryzyka z nim zwigzane, jak réwniez informacje na temat ograniczenia
odpowiedzialnosci Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. Vienna Insurance Group okreslone sa w ogélnych warunkach ubezpieczenia,
dostepnych na www.compensa.pl.



